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Automatisera dagliga
uppgifter

Utmaningar & digitala I6sningar

Automatisera dagliga uppgifter:

Forenkla dagliga uppgifter genom smart
automatisering

®
223 Utmaning 1

Kampar for att automatisera repetitiva uppgifter for tidseffektivitet
Kampar for att automatisera repetitiva uppgifter for att spara tid och fokusera pa tillvaxt.

Loshing
Automatisera repetitiva processer for att fokusera din tid pa att skala upp din miljovanliga
verksamhet. Automatiseringsverktyg gor sma team mer effektiva och minskar fel.

Verktyg for optimering

Zapier och HubSpot CRM

Zapier: Automatisera arbetsfloden genom att ansluta appar som Google
Sheets, Mailchimp och Slack. Du kan till exempel automatiskt lagga till en ny
kundforfragan pa din uppgiftstavla eller skicka vdalkomstmeddelanden till nya
deltagare. slack.com mailchimp.com

https://workspace.google.com/products/sheets/ zapier.com

HubSpot CRM: Automatisera kunduppféljningar, sparning av potentiella kunder
och e-postkampanjer for att sakerstalla att dina relationer med partners och
kunder forblir starka. https://www.hubspot.com/products/crm
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Automatisera dagliga
uppgifter

Utmaningar & digitala l6sningar

®
223 Utmaning 2

Spendera for mycket tid pa manuella uppgifte
Spenderar for mycket tid pa manuella uppgifter som schemalaggning eller fakturering.

Losning
Automatisera repetitiva uppgifter for att frigora tid for kreativa och strategiska insatser.

Verktyg for optimering

Zapier och Calendly

Zapier: Automatisera arbetsfloden mellan appar som Gmail och Slack.
slack.com zapier.com

Calendly: Effektivisera schemaldggningen av moten. https://calendly.com/

®
283 Utmaning 3

Uteblivna uppfoljningar med partners eller kunde

LOsning

Stall in automatiska paminnelser eller uppfdljningsmeddelanden for att uppratthalla
relationer.

Verktyg for optimering
HubSpot CRM och Boomerang for Gmail

HubSpot CRM: Automatisera uppfoljningar och hantera kontakter.
https://www.hubspot.com/products/crm

Boomerang for Gmail: Schemaldgg e-postmeddelanden sa att de skickas vid
optimala tidpunkter. https://www.boomeranggmail.com/
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®
283 Utmaning 4

Ineffektiv sparning av lager eller resurse

Loshing
Digitalisera lagersparning for att forhindra brist eller 6verlager.

Verktyg for optimering

Sorterat och fyrkantigt POS

Sortly: Visuell lagerhantering for smaforetag. https://www.sortly.com/

Square POS: Spara forsaljning och lager for handelsebaserad verksamhet.
https://squareup.com/ie/en/point-of-sale

®
22% Utmaning 5

Kampar for att hantera scheman for inldgg pa sociala medie

Loshing
Anvand schemaldggningsverktyg for att planera inlagg i forvag och sakerstalla konsekvens.

Verktyg for optimering

Buffert och senare

Buffert: Planera och automatisera inlagg pa sociala medier. buffer.com

Senare: Schemaldgg Instagram- och Pinterest-inlagge med visuella
forhandsgranskningar. https://later.com/
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Utmaningar & digitala l6sningar

®
283 Utmaning 6

Hantera komplexa resplaner for ekoturism pa flera platse

Loshing

Anvand en projekttavla for ekoturismpaket och dela upp varje plats aktiviteter i uppgifter.
Inkludera kolumner for logistik (transport, boende, guider), miljokonsekvensbedémningar
och hallbara resurser. Automatisera paminnelser for teammedlemmar om att slutféra
arrangemang eller skicka in rapporter om bevarandeinsatser.

Verktyg for optimering

Trello, Asana, Monday.com och AirTable

Trello: Skapa en projekttavla for varje ekoturismpaket med kolumner for
platsaktiviteter, logistik (transport, boende, guider) och
hallbarhetsbedémningar. Du kan lagga till forfallodatum, etiketter och
checklistor for varje uppgift, vilket sakerstdller en tydlig oversikt over alla
aspekter av resplanen. trello.com

Asana: Organisera uppgifter for varje ekoturismdestination och teammedlem.
Med Asana kan du stdlla in tidslinjer, tilldela ansvarsomraden och spara
slutférandet av hallbarhetsbedéomningar och arrangemang. asana.com

Monday.com: Visualisera dina resplaner for ekoturism med en anpassningsbar
tavellayout som inkluderar uppgifter, deadlines och framstegssparning.
Monday.com kan integrera sparning av miljopaverkan och paminnelser for att
sakerstalla ett snabbt och hallbart genomférande.

AirTable: Spara logistik, miljokonsekvensbedémningar och hallbara resurser pa
olika platser i en organiserad databas. Med anpassningsbara vyer och
automatisering kan du hantera komplexa resplaner. https://www.airtable.com/
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®
283 Utmaning 7

Kartlaggning och uppratthallande av noggranna register 6ver
gatukonstinstallationer

Loshing

Stall in automatiska paminnelser eller uppféljningsmeddelanden for att uppratthalla
relationer.

Verktyg for optimering

Panpajpaj

Anvand Mapillary for att crowdsourca uppdateringar om gatukonstinstallationer. Be
lokalbefolkningen att ladda upp foton och geolokaliseringsdata av vaggmalningar eller
skulpturer. Anvand appen for att skapa en utvecklande karta 6ver urban konst och se till
att data bevaras for kulturella rundturer och projekt som lyfter fram miljobudskap genom
konst. https://www.mapillary.com/

®
283 Utmaning 8

Forkorta tiden for att transkribera och sammanfatta moten eller

LOosning
Anvand ett verktyg som automatiserar och snabbt transkriberar konversationer och extraherar
viktiga punkter och atgarder som behover goras.
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Automatisera dagliga

uppgifter

Utmaningar & digitala l6sningar

Verktyg for optimering

Otter.ai

Otterai ar ett kraftfullt verktyg for att transkribera och sammanfatta
konversationer i realtid, vilket gor det idealiskt for att effektivisera intervjuer,
moten och utvarderingar. Med Otter kan du konvertera talat innehall till korrekt
text, sa att du kan fokusera pa viktiga insikter och spara tid pa manuella
anteckningar. For GRASROTS-idéer ir Otter ett ovirderligt verktyg for att
forenkla anstallningsprocessen. Oavsett om du genomfér intervjuer med
potentiella teammedlemmar, bedomer Ileverantorer eller utvarderar
partnerskap, hjalper Otter dig att snabbt transkribera konversationer, extrahera
nyckelpunkter och halla ordning. Detta gor att du kan fatta vadlgrundade beslut
snabbare, vilket sakerstdller att ditt foretag fungerar smidigt medan du
fokuserar pa att skapa hallbara och effektfulla ekoturismupplevelser.
https://otter.ai/

®
28% Utmaning 9

Spara sdkerhetsprotokoll och underhall av utrustning for
aventyrssporter

Losning
Skapa en central databas for att Overvaka och hantera utrustningsstatus,

sakerhetsinspektioner och teamcertifieringar, for att sakerstdlla att alla sakerhetskrav
uppfylls och att efterlevnad uppratthalls for eko-aventyrsturismaktiviteter.
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Utmaningar & digitala l6sningar

Verktyg for optimering

Airtable, Google Sheets, Trello, SafetyCulture (iAuditor) och Slack

Airtable: Anvand Airtable for att skapa en anpassningsbar databas som sparar
sakerhetsinspektioner, underhallsscheman for utrustning och certifieringar.
Implementera villkorsstyrd formatering for att markera forsenade kontroller
eller utgangna certifieringar. Du kan skapa falt for utrustningstyper,
inspektionsdatum, underhallsstatus och certifieringar, vilket hjalper till att halla
alla teammedlemmar pa samma sida. https://www.airtable.com/

Google Kalkylark: For ett mer tillgangligt alternativ, anvand Google Kalkylark
for att logga sakerhetsprotokoll och utrustningsunderhall, med inbyggda
funktioner som fargkodade varningar for forsenade foremal. Det ar enkelt att
anvanda  och kan delas mellan teammedlemmar i realtid.
https://workspace.google.com/products/sheets/

Trello: Skapa en projekttavia specifikt for sakerhetskontroller, dar uppgifter
som utrustningsinspektioner och fornyelser av teamcertifieringar listas som
kort. Tilldela forfallodatum, teammedlemmar och checklistor for att sakerstalla
korrekt sparning. trello.com

SafetyCulture (iAuditor): Anvand denna mobilapp for inspektioner och
revisioner. Det later dig skapa anpassade checklistor for sdkerhetsprotokoll och
utrustningsunderhall, och det hjalper till att automatisera
rapporteringsprocessen med funktioner som fotodokumentation och
automatiska paminnelser. https://safetyculture.com/iauditor/

Slack: Integrera ett system for sakerhetspaminnelser i Slack genom att stélla in
varningar for teammedlemmar nar det ar dags for inspektioner eller
certifieringar. Detta ger ett snabbt och bekvamt satt att se till att teamet haller
sig informerat om sakerhetsprotokoll. slack.com
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®
223 Utmaning 10

Sdkerstalla hallbara ink6p for miljomedvetna matevenemang

Losning

Skapa ett centraliserat, organiserat system for att spara hallbara leverantorer och fatta
valgrundade inkopsbeslut, vilket sakerstdller att ingredienserna oOverensstammer med
miljomassiga och etiska standarder for miljomedvetna livsmedelsevenemang.

Verktyg for optimering

Evernote, Airtable, Google Sheets, Trello, LocalHarvest och FarmDrop

Evernote: Anvand Evernote for att skapa en anteckningsbok som ar avsedd for hallbara
leverantorer. Organisera det efter kategorier som produkttyper (t.ex. gronsaker, spannmal,
mejeriprodukter) och leverantorsplatser. Inkludera detaljer som certifieringar (t.ex.
ekologiskt, rattvisemarkt), leveransalternativ och sdasongstillganglighet. Detta kommer att
hjdlpa evenemangsarrangorer att snabbt fa tillgang till och fatta hallbara inkdpsbeslut.
https://evernote.com/

Airtable: Skapa en databas med kategorier for leverantérsnamn, kontaktuppgifter,
certifieringar, erbjudna produkter, leveransalternativ och sasongstillgianglighet. Airtables
samarbetsfunktioner gor det enkelt att dela och uppdatera information med teamet.
https://www.airtable.com/

Google Kalkylark: For en enklare 16sning, anvand Google Kalkylark for att spara hallbara
leverantorer. Inkludera kolumner for produkttyp, certifiering, plats och andra viktiga
detaljer och dela dokumentet med evenemangsorganisatorer for gemensam redigering.
https://workspace.google.com/products/sheets/

Trello: Skapa en Trello-tavla med listor for olika leverantoérskategorier (t.ex. frukt,
gronsaker, drycker) och anvand kort for enskilda leverantorer. Inkludera information om
deras hallbarhetspraxis, leveransscheman och sdasongsbetonade produkter. trello.com
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Automatisera dagliga
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Utmaningar & digitala l6sningar

LocalHarvest: Anvand LocalHarvests webbplats eller app for att hitta hallbara
och lokala livsmedelsproducenter. Denna plattform later dig soka efter
produkttyp och plats, vilket sdkerstdller att du hamtar ingredienser fran
hallbara, lokala leverantorer. https://www.localharvest.org/

FarmDrop: Anvand FarmDrop, en plattform som kopplar samman konsumenter
och foretag med lokala bonder, for att sdkerstalla att du koper farska, hallbara
produkter direkt fran lokala bonder och leverantorer. Detta kan effektivisera din
process for att hitta evenemang och stodja den lokala ekonomin.
https://farmdrop.us/

®
283 Utmaning 11

Underlatenhet att spara miljomassiga framsteg och hallbarhetsmal
Att misslyckas med att spara dina miljoframsteg eller att gd vilse i den dagliga
verksamheten utan att fokusera pa dina hallbarhetsmal.

Losning

Implementera verktyg for att spara din miljopaverkan, satt upp matbara hallbarhetsmal
och hall dig informerad om de senaste trenderna och basta praxis. Detta kommer att
hjalpa dig att behalla fokus pa langsiktig hallbarhet samtidigt som du hanterar den dagliga
verksamheten effektivt.

Verktyg for optimering

Ecochain, GreenBiz, kalkylator for koldioxidavtryck, verktyg for
hallbarhetssparning, Trello/Asana, Google Analytics och Microsoft Power Bl

Ecochain: En plattform for att spara och mata ditt koldioxidavtryck,
energianvandning och overgripande miljopaverkan. Ecochain hjalper dig att
satta upp hallbarhetsmal och overvaka framsteg, vilket gor det lattare att halla
dig ansvarig och forbattra din miljoprestanda over tid. https://ecochain.com/
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GreenBiz: Hall dig informerad med de senaste nyheterna, trenderna och
resurserna inom hallbarhet. GreenBiz tillhandahaller vardefulla verktyg, artiklar
och guider for foretag som vill minska sin miljépaverkan, fran avfallshantering
till inkép av hallbara material. https://trellis.net/

Kalkylator for koldioxidavtryck: Anvand en kalkylator for koldioxidavtryck for
att uppskatta och spara ditt féretags miljopaverkan, vilket hjalper dig att vidta
riktade atgarder for att minska utslappen.

Sparningsverktyg for hallbarhet (t.ex. Green Steps, Sustainability Cloud):
Dessa verktyg erbjuder lattanvanda instrumentpaneler for att 6vervaka dina
miljomal, spara dina koldioxidutslapp och tillhandahalla detaljerade
rapporter som kan delas med intressenter for att visa upp dina
hallbarhetsinsatser. https://ecounesco.ie/green-steps-green-skills/

Trello/Asana: Skapa dedikerade tavlor eller projekt for hallbarhet, dér du kan
spara mal, deadlines och atgardssteg relaterade till dina miljomal. Granska
regelbundet dina framsteg och justera planer vid behov. trello.com asana.com

Google Analytics: Anvand Google Analytics for att spara energiférbrukningen
pa din webbplats eller onlineplattformar. Det kan ge dig insikter om din digitala
hallbarhetsprestanda, till exempel serverns energianvandning.
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/

Microsoft Power Bl: Skapa anpassade instrumentpaneler for att visualisera och
spara miljomatt som energianvandning, avfallsminskning och koldioxidutslapp i
hela verksamheten. Detta gor att du kan fatta datadrivna beslut for att uppfylla
hallbarhetsmalen. https://www.microsoft.com/en-us/power-
platform/products/power-bi
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®
223 Utmaning 12

Tidskrdvande, repetitiva uppgifter som tar bort fokus pa kreativ eller strategisk
affarstillvaxt.

Losning
Anvand automatiseringsverktyg for att hantera rutinuppgifter som att skicka paminnelser,

publicera pa sociala medier eller félja upp potentiella kunder. Detta kommer att frigora tid

for mer kreativa eller hogprioriterade aktiviteter, vilket gor att du kan vaxa ditt féretag mer
effektivt.

Verktyg for optimering

Zapier, Automate.io, IFTTT, Buffer, Mailchimp, Trello/Asana och QuickBooks
eller Wave

Zapier: Automatisera arbetsfloden genom att ansluta dina favoritappar och skapa
anpassade automatiseringsregler. Till exempel, nar en kund gor ett kdp pa din webbplats,
kan Zapier automatiskt lagga till dem i din Mailchimp e-postlista och skicka ett "Tack"-e-
postmeddelande. mailchimp.com zapier.com

Automate.io: | likhet med Zapier gor Automate.io att du kan ansluta olika appar och
automatisera repetitiva uppgifter, fran att uppdatera kalkylblad till att lagga upp innehall
pa sociala medier, allt utan nagon kunskap om kodning. automate.io

IFTTT: "If This Then That" Iater dig stalla in automatiserade uppgifter mellan appar. Du kan
automatisera atgarder som att dela nya blogginlagg pa sociala medieplattformar eller
synkronisera data mellan appar som Google Sheets och Dropbox.
https://workspace.google.com/products/sheets/

Buffert: Automatisera inlagg pa sociala medier pa flera plattformar, till exempel Instagram,
Twitter eller Facebook. Buffer Iater dig schemaldgga inlagg i forvag, vilket sparar tid och
haller din narvaro pa sociala medier aktiv utan daglig manuell anstrangning. buffer.com
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Mailchimp:  Automatisera e-postmarknadsforingskampanjer, inklusive
uppfoljande e-postmeddelanden, valkomstserier och nyhetsbrev, baserat pa
kundatgarder som att registrera sig eller gora ett kdp. mailchimp.com

Trello/Asana: Anvind dessa projektledningsverktyg med integrerad
automatisering for att skapa paminnelser om deadlines, teamuppdateringar
och uppgiftstilldelningar. Automatisera aterkommande uppgifter som att skicka
ut veckovisa uppdateringar eller paminnelser for att halla ditt team pa ratt spar.
trello.com asana.com

QuickBooks eller Wave: Automatisera fakturering, kostnadssparning och
finansiella rapporter for att halla din foretagsekonomi organiserad utan
manuell inmatning, sa att du kan fokusera pa affarsstrategi istéllet.
quickbooks.intuit.com waveapps.com

®
223 Utmaning 13

Repetitiva faktureringsuppgifter tar tid fran affarstillvaxt
Repetitiva uppgifter som fakturering tar upp vardefull tid som skulle kunna anvandas for
strategisk affarstillvaxt.

LOsning

Automatisera faktureringen for att spara tid och minska antalet fel. Att stalla in automatisk
fakturering innebar att du inte behover generera eller skicka fakturor manuellt, vilket ger
dig mer tid for strategiska uppgifter som affarsutveckling, kundengagemang eller
hallbarhetsplanering.
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Verktyg for optimering

Zoho Invoice, Wave, FreshBooks, QuickBooks och Xero

Zoho Invoice: Automatiserar fakturering genom att skapa anpassningsbara
fakturamallar och skicka dem automatiskt baserat pa utlésare, som en ny
forsaljning eller slutférande av tjanst. Du kan ocksa stalla in paminnelser for
forsenade betalningar och spara fakturastatus i realtid.
https://www.zoho.com/invoice/

Wave: Ett gratis bokforingsverktyg som |ater dig skapa och skicka
aterkommande  fakturor automatiskt. Du kan ocksa stdlla in
betalningspaminnelser och spara betalningsstatus for att effektivisera din
faktureringsprocess. waveapps.com

FreshBooks: Erbjuder automatisk fakturering, betalningspaminnelser och
aterkommande fakturering. Det later dig spara och hantera betalningar,

samtidigt som du tillhandahdller detaljerade rapporter om ekonomiska
resultat. www.freshbooks.com

QuickBooks: Automatiserar  fakturering och integreras med ditt
bokforingssystem, sa att du kan skicka fakturor, acceptera betalningar och spara
finansiell data automatiskt. quickbooks.intuit.com

Xero: Ett lattanvant bokforingsverktyg som hjdlper dig att automatisera
fakturering, skapa aterkommande fakturor och spara betalningar, samtidigt
som du ser till att allt &r organiserat for skattedandamal.
https://www.xero.com/ie/
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®
e® Utmaning 14

O
T

idskravande manuell schemalaggning av moten

Besvdret med att schemaldagga moten manuellt via e-post eller rostmeddelanden ar
tidskravande och kan leda till missférstand och schemalaggningsfel.

Losning

Konfigurera ett automatiserat schemaldggningssystem som gor det maijligt for kunder att
boka moten, konsultationer eller servicetider online, vilket eliminerar behovet av
kommunikation fram och tillbaka. Detta minskar den administrativa arbetsbelastningen
och forbattrar kundupplevelsen.

Verktyg for optimering

Calendly, SimplyBook.me, Acuity Scheduling, Booksy och Setmore

Calendly: Ett populart verktyg som later kunder védlja en tidslucka baserat pa din
tillganglighet. Den integreras med din kalender for att undvika dubbelbokning och skickar
automatiska paminnelser till kunder fore motet. https://calendly.com/

SimplyBook.me: Ett annat schemaldggningsverktyg som gor det mojligt for kunder att
boka moten och tjanster online. Den erbjuder funktioner som bokningsbekraftelse,
paminnelser via e-post och modjligheten att acceptera betalningar via plattformen.
https://simplybook.me/en/

Acuity Scheduling: | likhet med Calendly tillater det kunder att boka moten online
samtidigt som de automatiserar bekraftelser, paminnelser och uppféljningar. Det stoder
ocksa anpassade formular for att samla in relevant kundinformation.
https://acuityscheduling.com/

Booksy: Detta schemaldggningsverktyg ar skraddarsytt for tjanstebaserade foretag, sa att
kunder kan boka moten, betala for tjanster och fa paminnelser, vilket hjalper foretag att
effektivisera sin schemaldggningsprocess. https://booksy.com/en-ie/

Setmore: Ett schemaldggningsverktyg som gor det mojligt for foretag att hantera moten,
skicka automatiska paminnelser och acceptera betalningar online, allt pa en plattform.
https://www.setmore.com/
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®
223 Utmaning 15

illhandahalla kundsupport i ratt tid utanfor arbetstid

Kunder behover support i ratt tid, men att tillhandahalla assistans i realtid 24/7 kan vara
resurskravande och utmanande utanfor arbetstid.

Losning

Implementera ett livechattsystem som erbjuder support i realtid under kontorstid och
vaxlar till automatiska svar eller skapande av biljetter efter arbetstid. Detta sakerstaller att
kunderna far omedelbar hjadlp nar de ar tillgdngliga och fortfarande kan fa den information
de behover eller skicka fragor utanfor kontorstid.

Verktyg for optimering

LiveChat, Crisp, Tidio, Intercom och Zendesk

LiveChat: Det har verktyget mojliggdr chattsupport i realtid under kontorstid och kan
stillas in med automatiska svar eller biljettsystem efter arbetstid. Den integreras med
olika plattformar och erbjuder analyser for att forbattra kundservicen. www.livechat.com

Crisp: En annan livechattlésning som gor det mojligt for foretag att ge omedelbar
kundsupport. Crisp innehadller funktioner som automatiserade meddelanden, sparning i
realtid och en kunskapsbas for att hjalpa kunder utanfor arbetstid.
https://crisp.chat/en/alternatives/livechatinc/

Tidio: Ett livechattverktyg som erbjuder bade manskliga och automatiserade svar. Den
inkluderar Al-drivna chatbots for support efter arbetstid, automatisering av vanliga fragor
och biljetter for uppfoljningssvar. www.tidio.com

Intercom: En meddelandeplattform som kombinerar livechatt, automatiserade bots och
helpdesk-funktionalitet. Det sdakerstaller somlés kommunikation och ger hjalp i realtid
under arbetstid, med automatiserad hjalp utanfor dessa timmar. www.intercom.com
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Intercom: En meddelandeplattform som kombinerar livechatt, automatiserade
bots och helpdesk-funktionalitet. Det sdakerstaller somlés kommunikation och
ger hjalp i realtid under arbetstid, med automatiserad hjalp utanfor dessa
timmar. www.intercom.com

Zendesk: Det har verktyget tillhandahadller livechatt tillsammans med
biljettsystem for att spara kundfragor. Det gor det mojligt for foretag att
automatisera support utanfor ordinarie oppettider och erbjuder detaljerad
analys for att forbattra servicen. zendesk.com

®
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Hantera flera uppgifter och projektelement utan tydlig organisation
Att hantera flera uppgifter och projektelement kan vara dvervaldigande utan ett tydligt

och organiserat system, vilket leder till missade deadlines, oorganiserade resurser och
forvirring om ansvarsomraden.

LOsning

Revidera ditt projektledningssystem sa att det innehaller etiketter som "bradskande" eller
"vantande" och tilldela tydliga deadlines, ansvarsomraden och resurser for varje uppgift.
Anvand en visuell projektledningsplattform for att dela upp stora projekt i mindre,

hanterbara uppgifter och stéll in paminnelser for att sdkerstalla att uppgifterna slutfors i
tid.

Verktyg for optimering

Trello, Asana, Monday.com och Notion

Trello: Organisera dina uppgifter med hjalp av tavlor, listor och kort. Varje tavla
kan representera ett annat projekt, och du kan lagga till etiketter som
"bradskande" eller "vantande" till enskilda uppgifter. Du kan ocksa stalla in
forfallodatum, tilldela uppgifter till teammedlemmar och lagga till bilagor eller
checklistor for att sakerstalla att alla resurser ar tillgangliga. trello.com
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Asana: Ett robust uppgiftshanteringsverktyg som later dig skapa projekt, tilldela
uppgifter med deadlines och spara framsteg visuellt. Du kan organisera
uppgifter efter prioritet och kategori, vilket gor det enkelt att halla koll pa
ansvarsomradena. Asana integreras ocksa val med andra verktyg, vilket &r
perfekt for att uppratthalla ekoturisminitiativ. asana.com

Monday.com: Denna plattform erbjuder ett anpassningsbart
projektledningssystem som later dig skapa arbetsfléden och instrumentpaneler
skraddarsydda efter dina behov. Du kan hantera uppgifter, spara deadlines och
visualisera framsteg med fargglada diagram, samtidigt som du tilldelar ansvar
till teammedlemmar for tydligare ansvarsskyldighet.

Notion: Ett flexibelt verktyg for att skapa organiserade uppgiftstavlor och listor.
Notion kan anpassas med paminnelser, taggar och deadlines for att hantera allt
fran ekoturismevenemang till daglig verksamhet. https://www.notion.so/

®
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idskravande och oorganiserad onboarding avteammedlemma

Att ta in nya teammedlemmar kan vara tidskravande och overvaldigande utan en
strukturerad process, vilket kan leda till forvirring eller forseningar nar det galler att fa
dem att komma igang.

Loshing

Skapa en stromlinjeformad introduktionsprocess som innehaller ett valkomstpaket med
arbetsbeskrivningar, viktigt utbildningsmaterial (t.ex. videor) och en checklista for deras
forsta uppgifter. Utarbeta ett tydligt och valkomnande e-postmeddelande for att vagleda
nyanstallda genom de forsta stegen och se till att de har allt de beh6ver for att lyckas.
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Verktyg for optimering

Gusto, Trello, Notion, Google Drive och Slack

Gusto: Forenklar introduktionsprocessen genom att hantera pappersarbete,
spara anstalldas timmar och sdkerstadlla I6nehantering i tid. Gusto later dig
effektivt hantera personalformaner, skattedeklaration och efterlevnad, vilket
hjdlper dig att halla ordning nar ditt team vaxer. https://gusto.com/

Trello: Skapa en introduktionstavla dar varje ny anstalld kan folja med i stegen i
sin utbildning. Du kan inkludera lankar till utbildningsmaterial, videor och
checklistor for uppgifter, vilket gor det enkelt for dem att bocka av slutférda
uppgifter och halla ordning. trello.com

Begrepp: Skapa en introduktionssida med arbetsbeskrivningar, riktlinjer for
foretagskultur och utbildningsresurser. Notion madjliggdér enkel delning och
samarbete, sa att nyanstdllda kan komma at allt de behdver pa ett stille.
https://www.notion.so/

Google Drive: Skapa en delad mapp med introduktionsdokument som
arbetsbeskrivningar, utbildningsmaterial och checklistor. Detta ar ett enkelt satt

att centralisera information och ge nyanstdllda tillgang till alla n6dvandiga
resurser.
https://work I m/intl/en_ie/pr riv

Slack: Anvand Slack for att skapa en introduktionskanal dar nya medarbetare
kan stalla fragor, fa snabb support och fa kontakt med andra teammedlemmar.

Slack integreras ocksa bra med andra verktyg, vilket gor det lattare att dela
dokument och uppgifter. slack.com
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Ineffektiv kommunikation av hallbarhetsarbete till kunder

Om du inte kommunicerar ditt hallbarhetsarbete till kunderna pa ett effektivt satt, vilket
kan leda till missade madjligheter att bygga fortroende och lojalitet. Kunder prioriterari allt
hogre grad miljovanliga foretag och kan vara mer bendgna att stodja dig om de forstar den
positiva miljopaverkan du har.

Losning

Utbilda aktivt dina kunder om dina hallbarhetsmetoder och skapa en enkel
kommunikationskanal dar de kan stdlla fragor eller lara sig mer. Genom att integrera
verktyg for kundservice, insamling av feedback och uppdateringar i realtid kan du se till att
dina kunder ar valinformerade och engagerade i dina grona initiativ.

Verktyg for optimering

Zendesk, Tidio Chatbots, SurveyMonkey, Instagram Stories/Reels och Mailchimp

Zendesk: En kundtjanstplattform som gor det mojligt for dig att ge support och svara pa
kundfoérfragningar, inklusive de som ror ditt hallbarhetsarbete. Du kan stdlla in
automatiska svar eller livechattar for att snabbt ta upp fragor relaterade till dina
miljovanliga metoder, vilket gor att ditt foretag verkar transparent och tillgangligt.
zendesk.com

Tidio Chatbots: Integrera en chatbot pa din webbplats eller i din app for att svara pa
vanliga kundfragor om dina hallbarhetsmetoder. Chatboten kan dela med sig av viktiga
fakta om dina miljovanliga insatser, t.ex. initiativ for att minska avfallet, inkdp av material
eller energibesparande metoder. Detta kan hjalpa till att ge omedelbara svar utan att
personalen behdver ingripa. tidio.com

SurveyMonkey: Anvand enkater for att samla in vardefull feedback fran kunder om hur de
uppfattar ditt hallbarhetsarbete. Du kan stalla fragor som "Hur viktigt ar hallbarhet nar du
valjer vara produkter/tjanster?" eller "Vilka hallbarhetsinitiativ skulle du vilja se mer av?"
Denna feedback kan vagleda dina framtida anstrangningar och starka dina kundrelationer.
https://www.surveymonkey.com/
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Instagram Stories/Reels: Anvdnd dessa funktioner for att dela kort,
engagerande innehall som lyfter fram dina hallbarhetsinsatser. Lagg upp bilder
bakom kulisserna av miljovanliga metoder, till exempel hallbara inkop,
avfallshantering eller samhallsinitiativ. Detta kan halla din publik informerad
och visa ditt engagemang for miljoansvar.
https://www.instagram.com/reels.stories/?hl=en

Mailchimp: Skicka regelbundet ut nyhetsbrev som uppdaterar dina kunder om
dina senaste hallbarhetsinsatser, nya miljovanliga produkter eller grona initiativ.
Du kan ocksa segmentera din publik for att skicka skraddarsydda meddelanden
baserat pa deras intressen for hallbarhet. mailchimp.com
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www.ecohealthforyouth.com

Bra gjort!

Bra jobbat med att utforska dessa idéer! Nu ar det
dags att dyka in, undersoka verktygen och borja
anvanda dem. Ta nasta steg mot att omvandIa din
vision till verklighet genom att fa dessa verktyg att
fungera for dig.

)) Se vara verktyg for att optimera affarsverksamheten har
Glom inte att kontakta oss pa...
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https://www.facebook.com/profile.php?id=100094655078232
https://www.instagram.com/grassroots.eu/?igshid=NTc4MTIwNjQ2YQ%3D%3D
https://www.youtube.com/@grassroots-eu
https://ecohealthforyouth.com/toolbox/assess-environmental-impact/
https://www.tiktok.com/@grassroots.eu?_t=8cB8BBiN5Ms&_r=1
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