
This project has been funded with support from the European Commission. The author is solely responsible for this publication
(communication) and the Commission accepts no responsibil ity for any use may be made of the information contained
therein. In compliance of the new GDPR framework, please note that the Partnership wil l on ly process your personal data in the
sole interest and purpose of the project and without any prejudice to your rights therein 2021-2-BE04-KA220-YOU-000050778

This resource is licensed 
under CC BY 4.0

www.ecohealthforyouth.com

Levande historia - rundtur 2024

Upplevelsedesign för turistresor
Raffaele Giannella, Matera, Italien (2024)

"En tre timmars
upplevelse för att
upptäcka en dold

del av Matera 
genom lokal-

befolkningens ögon"



This project has been funded with support from the European Commission. The author is solely responsible for this publication
(communication) and the Commission accepts no responsibil ity for any use may be made of the information contained
therein. In compliance of the new GDPR framework, please note that the Partnership wil l on ly process your personal data in the
sole interest and purpose of the project and without any prejudice to your rights therein 2021-2-BE04-KA220-YOU-000050778

This resource is licensed 
under CC BY 4.0

Innehåll

www.ecohealthforyouth.co
m

Levande Historia rundtur i
Matera, Italien

Kontext

Utlysning

Hackathon i Matera

Fortsatt utveckling

Det första testet i maj 2024

Bryssel

1

2

3

4

5

6

7

8 Framtid: och nu?

Sidan 3 

Sidan 4

Sidan 5

Sidan 6

Sidan 13

Sidan 15

Sidan 16

Sidan 18



G
R

A
SS

R
O

O
T

S
YO

U
N

G
 E

N
TR

E
PR

EN
EU

R
S 

IN
 E

C
O

-H
E

AL
TH

 T
O

U
R

IS
M

3

Levande Historia rundtur förkroppsligar principerna för ett gräsrotsföretag inom
ekohälsa, då de integrerar välbefinnande, hållbarhet och kulturell fördjupning.
Grunden ligger i lokalt inflytande, miljöhänsyn och aktivt medborgarskap, vilket
gör den till en modell för entreprenörskap inom ekohälsa.

Om ägaren: Raffaele Giannella är en nyutexaminerad statsvetare som också
har varit med och grundat en förening för stadsodling som heter Noi Ortadini. Han
arbetar för närvarande på Il Sicomoro, ett socialt företag som välkomnar
migranter, och han är mycket aktiv i sin hemstad Matera. Hans masteruppsats
handlade om hur man kan undvika överturism, något som staden Matera har
börjat kämpa med. Det var därför han utvecklade Levande Historia rundtur.

Om mentorn: Sara Simeone är en EU-finansierad projektledare och designer på
Materahub. Hon arbetar också för University of Basilicata som undervisnings- och
forskningsassistent inom hållbarhetsområdet. Tack vare sitt nätverk och tidigare
erfarenhet av att organisera ekohälsoturismupplevelser var hon mentor för
Raffaele med en informell metod som uppmuntrade till reflektioner och
nätverkande för att utveckla, testa och förfina idén.

Levande Historia rundtur i linje med GRASSROOTS
Levande Historia rundtur överensstämmer helt med värdena för Grassroots
eftersom den återspeglar:
● wellness: det är en vandringstur som uppmuntrar till att utforska staden till

fots;
● miljöförvaltning: rundturen korsar stadsrum där medborgarna tar hand om

miljön och informerar andra om hållbarhet;
● aktivt medborgarskap: i de ovan nämnda utrymmena har medborgare i

alla åldrar en aktiv roll i utformningen av sin stads framtid;
● kulturell fördjupning: det gör det möjligt att lära känna verkliga aspekter av

den materiella och immateriella kulturen i staden Matera;
● lokalt inflytande: ett av syftena med denna turistupplevelse är också att ge

lokalbefolkningen möjlighet att berätta historien om sina kvarter och sina
personliga historier, vilket bidrar till att skapa Materas historia.

Fokus på miljö och hälsa
Living Histories Tour är inte bara en promenadtur som gör det möjligt att utforska
en del av staden på ett hälsosamt sätt, den går också genom den största parken
och gröna lungan i staden Matera och uppmuntrar till en hälsosam kost tack vare
marknadens produkter.

En ekohälsoturism upplevelse på
gräsrotsnivå

1.
Levande Historias Rundtur 
i Matera, Italien
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Vad är ”Levande Historia"?

”Levande Historia" är en ny turistupplevelse i staden Matera i regionen
Basilicata (södra Italien). Den föddes ur en idé av Raffaele Giannella, en ung
turistentreprenör med examen i statsvetenskap och en avhandling om
hållbar turism, som hade tänkt sig ett "friluftsmuseum" i de historiska
stadsdelarna i Matera där de tidigare invånarna i Sassi fick flytta på grund
av De Gasperi-lagen, som innebar att Sassi skulle evakueras den 17 maj
1952.

Hur växte idén fram och hur utvecklades den?

Raffaeles idé byggde först och främst på att det var angeläget att avlasta
den historiska stadskärnan från de massiva turistströmmarna, och att
främja både spridning av turismen till mindre kända delar av staden
Matera och mer interaktiva, transformativa och okonventionella
upplevelser.

Idén gynnades också av benchmarking med liknande experiment som
gjorts tidigare, till exempel:
● år 2026 och 2017 av Il Vagabondo med "Fuori Traccia - Insoliti itinerari

materani", i samarbete med Rossella Nicoletti, arkitekt och urbanist;
● år 2019 av Matera2019 med Människor, platser, syften: 5 rutter, som

låter besökarna uppleva ett oväntat Matera, utanför de vanliga
rutterna;

● 2019, med "Clean Game" inom Fusion Urban Games Festival för att
upptäcka staden på ett lekfullt sätt.

Under Grassroots 3-dagars hackathon i Matera, i oktober 2023, gav
samarbetet med internationella entreprenörer och mentorernas feedback
Raffaele tankeställare från oktober till maj.

2.
Kontext

https://www.ilvagabondo.org/language/it/il-vagabondo-20-anni-di-cultura-di-viaggio-responsabile/
https://www.ilvagabondo.org/language/it/attivita-narrative/marketing/collana-editoriale/fuori-traccia/
https://www.ilvagabondo.org/language/it/attivita-narrative/marketing/collana-editoriale/fuori-traccia/
https://www.matera-basilicata2019.it/it/programma-2019/temi/riflessioni-e-connessioni/1420-people-places-purposes.html
https://www.matera-basilicata2019.it/it/area-stampa/comunicati-stampa/comunicati-stampa-istituzionali/2366-matera-2019-al-via-il-fusion-urban-games-festival-per-scoprire-la-citta-giocando.html
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Juli 2023: Utlysning till unga turistentreprenörer

Den 27 juli 2023 gjorde varje partner i projektet Grassroots en utlysning för att
välja ut deltagare till hackathonet som skulle äga rum i Matera i oktober 2023.
Den italienska utlysningen fick 10 ansökningar varav 4 valdes ut. Nedan kan du se
det första italienska inlägget för att marknadsföra utlysningen.

...

3.
Utlysning
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Oktober 2023: Hackathon i Matera, Italien

3, 4 och 5 oktober: 3 dagar av lärande, utbyte och inspiration.

Partnerskapet Grassroots Eco-Health Tourism har samlat unga turistentreprenörer, 
projektledare och mentorer i Matera för ett hackathon, ett format som lånats från 
IT-sektorn och tillämpats på turistsektorn genom att behålla de viktigaste 
ingredienserna:

● utmaningsbaserat arbetssätt
● miljö med högt tempo
● rättvis konkurrens
● slutliga belöningar

Raffaele var också med i lokal TV! Se här: TRM Network Live Special - 6 oktober 2023

4.
Hackathon i Matera

https://www.youtube.com/watch?v=eDjh7bN0i8s
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4.
Hackathon i Matera

Inspirerande talare och aktiviteter

Tre talare höll i presentationerna:
● Vania Cauzillo, en energisk scenregissör som lyfte fram de möjliga synergierna

mellan turism och kulturella och kreativa företag;
● Elvira De Giacomo, turismexpert som delade med sig av av idén bakom stiftelsen

Matera-Basilicata2019;
● Sara Simeone, expert på hållbar turism och en del av teamet på Materahub som

organiserade hela hackathonet.

Hackathonet innehöll en rad olika gruppaktiviteter, stadsutforskningar och mycket mer.
Läs hela artikeln här.

https://ecohealthforyouth.com/october-2023-grassroots-tourism-hackathon-in-matera-italy/
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Hur hackathonet hjälpte Raffaele och Living Histories

Hackathonet var inte bara en fältaktivitet som innehöll ett första utkast till Living
Histories: det gav också Raffaele möjlighet att dra nytta av utbytet med
teammedlemmar från andra länder, som gav honom många användbara råd och
externa synpunkter, vilket alltid är till hjälp. Deras team vann också första pris vid
hackathonet.

I den här powerpointen kan du se hur de resonerade när de använde den redigerbara
betaversionen av Grassroots Eco-Health Tourism Guide.

4.
Hackathon i Matera

https://docs.google.com/presentation/d/1Xj9MPE1tSL3kBRGE0sSIl6GnDx_WaLZM/edit?rtpof=true
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Den allra första versionen
av Levande Historia, med
titeln "Serra Venerdì
Interactive Walk”

Nedan och på nästa sida kan du se
sidor från den digitala broschyr som
överlämnades till de grupper som
genomförde eftermiddagsaktiviteten,
som var en tidig version av Levande
Historia.

4.
Hackathon i Matera
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Från oktober 2023 till maj 2024: förbättringar och planering

Baserat på hackathonets feedback om Living Histories gjorde Raffaele
förbättringar av upplevelsen och började involvera lokala guider för att
strukturera promenadens stopp med ytterligare detaljer, även med hjälp av Sara
Simeone som mentor och vän. Här kan du titta på strukturen för det första
officiella testet; här är bilderna av grannskapet som valdes ut för att skrivas ut;
här är frågesporten.

5.
Fortsatt utveckling

https://docs.google.com/document/d/1VEguPt0pEdKxdUju2JSLL87qNVVNKm5a/edit?rtpof=true&tab=t.0
https://docs.google.com/presentation/d/1yx93ta84QQTTWCz8xdtqZ8_4P0WgFCer/edit
https://drive.google.com/file/d/1B293KNFUIoe_0TR-neoKx4bs5woBxdwp/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1B293KNFUIoe_0TR-neoKx4bs5woBxdwp/view?usp=sharing
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Mentorskap för Raffaele Giannella och utveckling av hans
upplevelse

Raffaele Lamacchia: kulturell guide i Matera, han var det första alternativet att
som guide involveras i turen, eftersom han redan tidigare hade arbetat med stadsturer i
mindre kända stadsdelar. Han gav input men meddelade sedan att han inte kunde
fortsätta att följa projektet av tidsskäl.
Luca Pisciotta: han är den kulturguide som officiellt ledde det första testet av
upplevelsen Levande historia och för honom var det också ett tillfälle att bli känd av
människor, eftersom han har licens för guidning men han hade aldrig använt den före
Grassroots. Han var mycket tacksam för möjligheten.
Sara Simeone: trots att hon är projektledare för Grassroots på uppdrag av
Materahub, har hon också varit turistentreprenör tidigare, eftersom hon organiserade
flera aktiva turistupplevelser som Lost in Nature Outdoor Festival. Dessutom tog hon
examen i design av hållbara turismsystem. Hon hjälpte Raffaele att driva sin idé framåt
från en tidig, immateriell idé till en konkret första tur som verkligen uppskattades av
testpersonerna.

5.
Fortsatt utveckling
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Maj 2024: det första officiella testet av Living Histories

I maj 2024 ägde det första officiellt marknadsförda testet av Living Histories rum.
Betatestarna (för att använda startupvärldens vokabulär) var 20 kvinnor från UISP
Matera.

Partnerna var Luca Pisciotta, en turistguide, och Sara Simeone från Materahub,
Grassroots-projektets partnerorganisation, som var mentor för idén från första
början.

Turen innehöll 9 stopp som motsvarade arkitektoniska, sociologiska, kulturella och
naturliga sevärdheter i kvarteret Serra Venerdì. Guiden visade också bilder från
50-talet för att jämföra den tidigare statusen med den nuvarande statusen för
vissa byggnader.

Vid mellan- och slutstoppen hölls en frågesport som testade om deltagarna, som
delats in i lag, hade behållit den viktigaste informationen från turen. Det fanns
också ett litet pris till det vinnande laget! När turen var över fick deltagarna fylla i
några feedbackformulär med öppna frågor för att kunna förbättra upplevelsen i
framtiden.

Nedan hittar du länkar till:
● Artikeln för marknadsföring: Första testet av Grassroots Urban Tour i Italien
● Artikel från turen: Levande historia - en okonventionell turistupplevelse i

Matera

Det första testet i maj 2024

6.

https://www.facebook.com/uispmatera
https://www.facebook.com/uispmatera
http://www.materahub.com
https://ecohealthforyouth.com/first-test-of-grassroots-urban-tour-in-italy/
https://ecohealthforyouth.com/living-histories-an-unconventional-tourism-experience-in-matera/
https://ecohealthforyouth.com/living-histories-an-unconventional-tourism-experience-in-matera/
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En inspirerande utbildning

Raffaele fick möjlighet att presentera resultaten av sitt arbete i Bryssel för några
av de unga turistentreprenörer och kollegor som var i Matera, och för några nya.
Han fick mer feedback och frågor som, tillsammans med de inspirerande
utbildningsämnena, gav honom mycket att tänka på när det gäller hur han ska
fortsätta med Living Histories.

Här är artikeln om utbildningen i Bryssel.

7.
Bryssel

https://ecohealthforyouth.com/grassroots-training-week-in-brussels/
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7.
Bryssel
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Framtid: och nu?

8.

Även om det första testet var gratis finns det en idé om att omvandla detta till ett väl
fungerande företag, men för att gå vidare finns det behov av att:
● testa och iterera upplevelsen tills den är "säljbar";
● utföra företagsbesiktning;
● involvera lokalbefolkningen för att berätta sina historier, påminna om friluftsmuseet

eller utföra fallstudier av referenser som Human Library;
● eventuellt skapa ett alternativ till den guidade turen med hjälp av Thinglink.

Vi kommer att hämta inspiration från organisationer som L'alternative Urbaine (Frankrike), 
CreativiViaggi (Itay) och Tikitut (Sverige).

Följ Grassroots kanaler för att hålla dig uppdaterad om framtida utveckling av Living 
Histories, en av de inkuberade upplevelserna av detta Erasmus + projekt!

https://readinggarden.humanlibrary.org/
https://www.alternative-urbaine.com/
https://www.tourcreativi.it/
https://www.tikitut.se/
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