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"Un'esperienza di 
tre ore per 
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parte nascosta di 
Matera attraverso 

gli occhi della 
gente del posto".
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3

Il Living Histories Tour incarna i principi di un'impresa eco-sanitaria di base, 
integrando benessere, sostenibilità e immersione culturale. Il suo fondamento è 
l'empowerment locale, la gestione dell'ambiente e la cittadinanza attiva, che lo 
rendono un modello di imprenditorialità eco-sanitaria.

Informazioni sul proprietario: Raffaele Giannella è un neolaureato in Scienze 
Politiche che ha anche co-fondato un'associazione di giardinaggio urbano chiamata 
Noi Ortadini. Attualmente lavora presso Il Sicomoro, un'impresa sociale che accoglie 
migranti, ed è molto attivo nella sua città natale, Matera. La sua tesi di laurea 
magistrale era dedicata alle politiche per evitare l'overtourism, un problema con cui 
la città di Matera ha iniziato a confrontarsi. Per questo ha sviluppato il Living Histories 
Tour.

Informazioni sul mentore: Sara Simeone è responsabile di progetti finanziati 
dall'UE e designer presso Materahub. Lavora anche per l'Università della Basilicata 
come assistente alla didattica e alla ricerca nel campo della sostenibilità. Grazie al 
suo network e alla sua esperienza passata nell'organizzazione di esperienze di 
turismo eco-sanitario, ha fatto da mentore a Raffaele con un approccio 
peer-to-peer e informale, incoraggiando riflessioni e networking per sviluppare, 
testare e perfezionare il Living Histories Tour.

Il tour Living Histories è allineato con GRASSROOTS 
Il Living Histories Tour è pienamente conforme ai valori del Grassroots Eco-Health 
Tourism in quanto riflette:
● benessere: è un tour a piedi che incoraggia a esplorare la città a piedi;
● la gestione dell'ambiente: attraversa gli spazi della città dove i cittadini si 

prendono cura dell'ambiente e sensibilizzano gli altri sulla sostenibilità;
● cittadinanza attiva: nei suddetti spazi, i cittadini di tutte le età hanno un ruolo 

attivo nel plasmare il futuro della loro città;
● immersione culturale: permette di conoscere aspetti reali della cultura 

materiale e immateriale della città di Matera; 
● empowerment locale: uno degli obiettivi di questa esperienza turistica è 

anche quello di mettere i cittadini locali in condizione di raccontare la storia 
dei loro quartieri e le loro storie personali, che contribuiscono a co-creare la 
storia di Matera.

Focus eco-salute
Il Living Histories Tour non è solo un percorso a piedi che permette di esplorare una 
parte della città in modo sano, ma attraversa anche il più grande parco e polmone 
verde della città di Matera e favorisce una sana alimentazione grazie ai prodotti del 
mercato.

Introduzione

1.
Living Histories Tour
a Matera, Italia
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Che cos'è la "Storia vivente"?

Living Histories" è una nuova esperienza turistica nella città di Matera, nella 
regione Basilicata (Italia meridionale). Nasce dall'idea di Raffaele Giannella, 
giovane imprenditore turistico laureato in scienze politiche con una tesi sul 
turismo sostenibile, che aveva in mente un "museo a cielo aperto" nei 
quartieri storici di Matera dove agli ex abitanti dei Sassi fu data la 
"scelta-non scelta" di trasferirsi a causa della legge De Gasperi, che impose 
lo sfollamento dei Sassi il 17 maggio 1952.

Come è nata e si è evoluta l'idea?

L'idea di Raffaele si basa, innanzitutto, sull'urgenza di sgravare il centro 
storico dai massicci flussi turistici, favorendo sia la dispersione del turismo 
verso parti meno conosciute della città di Matera, sia esperienze più 
interattive, trasformative, non convenzionali.

L'idea ha tratto vantaggio anche dal benchmarking di esperimenti simili 
condotti in passato, ad esempio:
● nel 2026 e nel 2017 da Il Vagabondo con "Fuori Traccia - Insoliti itinerari 

materani", in collaborazione con Rossella Nicoletti, architetto e 
urbanista;

● nel 2019 da Matera2019 con Persone, Luoghi, Scopi: 5 itinerari, che 
permettono ai visitatori di vivere una Matera inaspettata, fuori dai 
soliti percorsi;

● nel 2019, con "Clean Game" all'interno del Fusion Urban Games Festival 
per scoprire la città in modo giocoso.

Durante l'hackathon di tre giorni di Grassroots a Matera, nell'ottobre 2023, il 
lavoro di squadra con imprenditori internazionali e il feedback dei mentori 
hanno fornito a Raffaele spunti di riflessione da ottobre a maggio.

2.
Un po' di contesto

https://www.ilvagabondo.org/language/it/il-vagabondo-20-anni-di-cultura-di-viaggio-responsabile/
https://www.ilvagabondo.org/language/it/attivita-narrative/marketing/collana-editoriale/fuori-traccia/
https://www.ilvagabondo.org/language/it/attivita-narrative/marketing/collana-editoriale/fuori-traccia/
https://www.matera-basilicata2019.it/it/programma-2019/temi/riflessioni-e-connessioni/1420-people-places-purposes.html
https://www.matera-basilicata2019.it/it/area-stampa/comunicati-stampa/comunicati-stampa-istituzionali/2366-matera-2019-al-via-il-fusion-urban-games-festival-per-scoprire-la-citta-giocando.html
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Luglio 2023: Bando per giovani imprenditori del turismo

Il 27 luglio 2023, ogni partner del progetto Grassroots ha lanciato una call per 
selezionare i partecipanti all'hackathon che si sarebbe svolto a Matera nell'ottobre 
2023. La call italiana ha ricevuto 10 candidature di cui 4 sono state selezionate. Qui 
sotto, potete vedere il primo post italiano per promuovere la call.

...

3.
La chiamata
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Ottobre 2023: l'Hackathon di Matera, Italia

3, 4 e 5 ottobre: 3 giorni di apprendimento, scambio e ispirazione.

La partnership Grassroots Eco-Health Tourism ha riunito a Matera giovani 
imprenditori turistici, project manager e mentori per un hackathon, un format 
mutuato dal settore informatico e applicato al settore turistico mantenendone gli 
ingredienti irrinunciabili:

● approccio basato sulla sfida
● ambiente frenetico
● concorrenza leale
● premi finali 

Raffaele è andato anche in una TV locale! Vedi qui: Speciale TRM Network in diretta - 
6 ottobre 2023

4.
L'hackathon di Matera

https://www.youtube.com/watch?v=eDjh7bN0i8s
https://www.youtube.com/watch?v=eDjh7bN0i8s
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4.
L'hackathon di Matera

Relatori e attività stimolanti

Tre relatori hanno condotto le presentazioni:
● Vania Cauzillo, energica regista teatrale, ha evidenziato le possibili sinergie tra 

turismo e imprese culturali e creative;
● Elvira De Giacomo, esperta di turismo, ha condiviso alcuni numeri della fondazione 

Matera-Basilicata2019;
● Sara Simeone, esperta di turismo sostenibile, fa parte del team di Materahub che 

ha curato l'intero hackathon.

L'hackathon ha incluso una serie di attività di gruppo, esplorazioni della città e molto 
altro. Leggi l'articolo completo qui.

https://ecohealthforyouth.com/october-2023-grassroots-tourism-hackathon-in-matera-italy/
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Come l'hackathon ha aiutato Raffaele e Living Histories

Non solo questo hackathon ha ospitato come attività sul campo una prima versione in 
bozza di Living Histories: ha anche dato a Raffaele la possibilità di beneficiare dello 
scambio con membri del team provenienti da altri Paesi, che gli hanno dato molti 
consigli utili e punti di vista esterni, sempre utili. Il loro team ha anche vinto il primo 
premio dell'hackathon.

In questo powerpoint potete dare un'occhiata al ragionamento che hanno fatto 
utilizzando la versione beta modificabile della Grassroots Eco-Health Tourism Guide.

4.
L'hackathon di Matera

https://docs.google.com/presentation/d/1Xj9MPE1tSL3kBRGE0sSIl6GnDx_WaLZM/edit?rtpof=true
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La primissima versione di 
Living Histories, quando il 
titolo era "Serra Venerdì 
Interactive Walk".

Qui sotto e nelle prossime pagine 
potete vedere le pagine del libretto 
digitale che è stato consegnato ai 
gruppi che hanno svolto l'attività 
pomeridiana, una versione iniziale di 
Living Histories.

4.
L'hackathon di Matera
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Da ottobre 2023 a maggio 2024: miglioramenti e pianificazione

Sulla base del feedback dell'hackathon su Living Histories, Raffaele ha apportato 
miglioramenti all'esperienza e ha iniziato a coinvolgere le guide locali per 
strutturare le tappe della passeggiata con ulteriori dettagli, aiutato anche da Sara 
Simeone come mentore e amica. Qui potete dare un'occhiata alla struttura della 
prima prova ufficiale; qui le immagini del quartiere che sono state scelte per 
essere stampate; qui il gioco a quiz.

5.
Ulteriore sviluppo

https://docs.google.com/document/d/1VEguPt0pEdKxdUju2JSLL87qNVVNKm5a/edit?rtpof=true&tab=t.0
https://docs.google.com/presentation/d/1yx93ta84QQTTWCz8xdtqZ8_4P0WgFCer/edit
https://drive.google.com/file/d/1B293KNFUIoe_0TR-neoKx4bs5woBxdwp/view?usp=sharing
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Fare da mentore a Raffaele Giannella e sviluppare la sua 
esperienza".

Raffaele Lamacchia: guida turistica culturale di Matera, era la prima opzione 
come guida da coinvolgere nel tour, in quanto aveva già lavorato in passato su tour 
urbani in quartieri meno conosciuti. Ha dato alcuni suggerimenti ma poi ha comunicato 
di non poter continuare a seguire il progetto per motivi di tempo.
Luca Pisciotta: è la guida culturale che ha condotto ufficialmente la prima prova 
dell'esperienza di Living History e per lui è stata anche un'occasione per farsi conoscere 
dalla gente, visto che è in possesso della licenza di guida ma non l'aveva mai usata 
prima di Grassroots. È stato molto grato per l'opportunità.
Sara Simeone: nonostante sia project manager di Grassroots per conto di 
Materahub, in passato è stata anche imprenditrice turistica, avendo organizzato diverse 
esperienze di turismo attivo come il Lost in Nature Outdoor Festival. Inoltre, si è laureata in 
Progettazione di sistemi turistici sostenibili. Ha aiutato Raffaele a portare avanti la sua 
idea da un'idea iniziale e intangibile a un primo tour concreto che è stato molto 
apprezzato dai tester.

5.
Ulteriore sviluppo
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Maggio 2024: il primo test ufficiale di Living Histories

Nel maggio 2024 si è svolto il primo test ufficialmente promosso di Living Histories. 
Le beta tester (per usare il vocabolario del mondo delle startup) sono state 20 
donne della UISP di Matera.

I partner sono stati Luca Pisciotta, guida turistica, e Sara Simeone di Materahub, 
organizzazione partner del progetto Grassroots, che ha fatto da mentore all'idea fin 
dall'inizio.

La visita comprendeva 9 tappe, corrispondenti a punti di interesse architettonico, 
sociologico, culturale e naturale del quartiere Serra Venerdì. La guida ha anche 
fornito immagini degli anni '50 per confrontare lo stato precedente con quello 
attuale di alcuni edifici.

Nelle tappe intermedie e finali si è svolto un quiz per verificare se i partecipanti, 
divisi in squadre, avevano memorizzato le informazioni chiave del tour. C'era anche 
un piccolo premio per la squadra vincitrice! Una volta terminato il tour, i 
partecipanti hanno compilato dei moduli di feedback con domande aperte, per 
migliorare l'esperienza in futuro.

Di seguito sono riportati i link a:
● L'articolo promozionale: Primo test del Grassroots Urban Tour in Italia
● L'articolo del rapporto: Living Histories - Un'esperienza di turismo non 

convenzionale a Matera

Il primo test nel maggio 2024

6.

https://www.facebook.com/uispmatera
http://www.materahub.com
https://ecohealthforyouth.com/first-test-of-grassroots-urban-tour-in-italy/
https://ecohealthforyouth.com/living-histories-an-unconventional-tourism-experience-in-matera/
https://ecohealthforyouth.com/living-histories-an-unconventional-tourism-experience-in-matera/
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Una formazione stimolante

Raffaele ha avuto la possibilità di presentare i risultati del suo lavoro a Bruxelles 
ad alcuni giovani imprenditori turistici e colleghi che erano a Matera, e ad alcuni 
nuovi. Ha ricevuto molti feedback e domande che, insieme agli stimolanti 
argomenti di formazione, gli hanno dato molti spunti di riflessione su come 
continuare a vivere le storie.

Ecco l'articolo sulla formazione a Bruxelles.

7.
Bruxelles

https://ecohealthforyouth.com/grassroots-training-week-in-brussels/
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7.
Bruxelles
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Futuro: e adesso?

8.

Sebbene il primo test sia stato gratuito, c'è l'idea di trasformarlo in un'attività commerciale 
vera e propria, ma per procedere è necessario:
● testare e iterare l'esperienza fino a renderla "vendibile";
● fare le dovute verifiche;
● coinvolgere la popolazione locale a raccontare le proprie storie, ricordando il museo 

all'aperto o casi di riferimento come la Human Library;
● potenzialmente, creare un'alternativa alla visita guidata utilizzando Thinglink.

Ci ispireremo a organizzazioni come L'alternative Urbaine (Francia), CreativiViaggi (Itay) e 
Tikitut (Svezia).

Restate sintonizzati sui canali di Grassroots per essere aggiornati sui futuri sviluppi di Living 
Histories, una delle esperienze incubate di questo progetto Erasmus+!

https://readinggarden.humanlibrary.org/
https://www.alternative-urbaine.com/
https://www.tourcreativi.it/
https://www.tikitut.se/

